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臺中市大甲地政事務所 

第三課業務學習參訪報告 

參訪對象機

關 
國立自然科學博物館 

參訪項目 機關檔案管理金檔獎參獎觀摩 

參訪日期 111 年 8 月 3 日 

報告人員 第三課 李政達、朱祐呈 

一、前言 

    國立自然科學博物館以「檔案管理規劃與培訓」、「檔案立案編目」、「檔案鑑

定與清理」、「檔案保管與庫房設施」等 4 項優等，獲選第 18 屆「機關檔案管理金

檔獎」中央機關組獲獎機關。透過參訪學習該館優點、籌備工作及任務分配歷程，

作為本所辦理檔案管理業務及推動金檔獎參獎之參考。 

  

二、參訪心得 

    111 年 8 月 3日由本所張秘書親自帶領各課成員至國立自然科學博物館觀摩，

並由該館 羅副館長偉哲、秘書室洪科長鶯蘭、蕭組員西君及游組員美玲，為我所
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參訪人員做簡報及詳細解說。 藉由參訪該館，提出以下幾點可供學習之處： 

(一). 檔案鑑定與清理 

    該館參選 2年，第一年準備並不充分，隔年再次參選始獲佳績，檔案鑑

定與清理是基本功，雖然評選著重參獎前一年度之績效，除了盡可能績效年

的成果，該做的事平時就該落實，以取得較佳之成績。 

 

 

 

 

 

 

(二). 檔案保管與庫房設施 

1. 該館原本主要檔案室原位於地下室(有 60 餘坪)，因位置較不符檔管局

對檔案室的要求，因此盤點全館可用空間，該館空間看似很大，卻也

尋覓不易，終於在秘書室管理之空間做為新檔案室，然新檔案室亦僅

10 餘坪大，因此該館僅將永久檔案移往新檔案室，其餘定期檔案則仍

續儲於舊檔案室，惟新檔案室除了位於建築中央(非靠外牆)，並斥資

建置 24 小時恆溫恆濕系統，高規格保管永久檔案。 
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2. 檔案室外牆陳列「檔案入庫管理」、「檔案編目」、「機密檔案管理」、「檔

案立案」等各式作業流程圖，將規定圖文化，加深印象並可隨時參閱。 

 

3. 檔案室內牆則陳列各項關於檔案室消防、防火、裝修、樓層載重等合

格證書。 
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(三). 檔案應用 

1. 本身即是以設展見長的機關，又有許多自有展場可供展覽，故常設展

以科博館為主展場，巡迴展則以隸屬於科博館之「921 地震教育園

區」、「車籠埔斷層保存園區」、「鳳凰谷鳥園生態園區」巡迴展出。展

出方式以掛軸、壁掛板方式為主，方便拆卸及安裝。本身亦有策展部

門，所以美編輯辦展事宜幾乎不假他人。 

 

2. 檔案的多元應用方面，除了於科博館網頁設置線上展與檔案應用專區

外，在參賽期間，因緣際會找到科博館首任館長漢寶德以館名題字之

墨寶，後續將其墨寶置於大門並應用於宣導品上。其次以漢寶德館長

墨寶一事為楔子，發現館長之於科博館乃重要資產(人物)，故邀集歷

任館長，以採訪的形式，訪問館長們在任期內發生甚麼印象深刻的事，

並製成影片置於網站上供民眾點閱。以館方代表人物，用口述歷史方

式介紹科博館重大事件，將死板、散落各個公文檔案之文字資料，以

敘事方式傳達。 
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3. 將檔案的元素，例如將紅色代表最速件，黃色代表密件應用於宣導品

內容中，且品項以平時公務會使用到的為主，如資料夾、筆、筆記本

等，另外水杯可額外用於金檔獎委員實地考核時使用，平時會議亦可

使用，(另當時有打算杯子可讓委員帶走，建議可改成隨行杯，更方便

攜帶)，另外識別證也是可用在實地考核給委員配戴。 
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(四). 其他 

1. 參賽時適逢 covid-19 疫情爆發，還沒有線上考核機制，當時要求實地考

核不可聚集太多人，所以考核時分成多個會議室進行，因此將考核紙本

資料準備 1 式 3 份置於各會議室。 

2. 考核當天成立臨時 line 群組，方便即時回報各小組發生的狀況及問題，

可於最後綜合討論時補充回應委員考核當下無法立刻答覆的問題。 

三、總結 

此次參訪確實感到受益良多，在羅副館長、洪科長與兩位主辦的詳細介紹下學

習到了很多評分重點及應對技巧。尤其是評委在經歷的多屆的評選後，除了基

本項目評分越趨嚴格外，加值創意的胃口也變的更重鹹，唯有在上級主管的帶

領下以扎實的基本功，讓各任務分組依計畫執行，才有辦法應付金檔獎艱鉅且

龐大的任務。並在面對評選時，館方的經驗是評委的人數不少且有可能會分開

行動，因此建議懂的人越多越好，可以在任何情況下都能游刃有餘的應對突如

其來的評委詢問。 

 

 


