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臺中市大甲地政事務所 

資訊課業務學習參訪報告 

參訪對象

機關 
國立自然科學博物館            

參訪項目 機關檔案管理金檔獎參獎觀摩 

參訪日期 111 年 8 月 3 日 

報告人員 資訊課 張仕政 

一、 前言 

國立自然科學博物館（下稱科博館）參加第 17 屆及 18 屆「機關檔案

管理金檔獎」，雖未能於第 17 屆獲獎，但在所有館員的努力之下，改

善了 36 項建議改善事項，並在第 18 屆以「檔案管理規劃與培訓」、「檔

案立案編目」、「檔案鑑定與清理」及「檔案保管與庫房設施」等 4 項

優等，拿下中央機關組「機關檔案管理金檔獎」。 

 

二、 參訪心得 

今（111）年 8 月 3 日由本所張秘書親自帶領各課成員至科博館觀摩， 
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在科博館羅副館長偉哲及其它成員的熱心詳細的介紹下，汲取科博館 

參賽失利及得獎的寶貴經驗，參考其籌備工作及任務分配歷程，將優

點化為本所辦理檔案管理業務及準備金檔獎參獎之參考，此次參訪心

得： 

（一） 專案組織 
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科博館在決定參加金檔獎後，動員全館的人力，在館長的全力支持下，

成立專案小組，定期開會檢討，並實施三級管考，由館長、副館長及

主任秘書分別追蹤管考檔案管理業務進度，整體滾動修正檔管計畫，

逐步修正主管機關 22 項建議改善事項及第 17 屆金檔獎實地評獎 36 項

建議改善事項。 

 

（二） 檔案立案編目 
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羅副館長表示，因早期科博館成立時，檔案分類及立案編目較不完善，

故在發現此項缺失後，邀集業務單位進行現行及早期檔案重新分類及

立案編目，提升案名妥適性。 
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（三） 檔案鑑定與清理 
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在檔案鑑定及清理方面，較特殊的檔案，尤其是「唯一」或「第一次」

的檔案，特別能打動委員的心。例如非公文的文書－「創館館長漢寶

得墨寶」。如非永久保存屬性的公文－「創館館長聘書」、「921 紀念館

及鳳凰谷鳥園移交公文」等，在檔案清理及鑑定時，挖掘出其歷史價

值，並將之定位為永久保存檔案，數位化加以永久保存。 
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尤其創館館長漢寶得事蹟，原為中興大學理工學院院長，後由行政院

特聘，主持科博館籌備處，成為創館館長，創館的過程，篳路藍縷極

具歷史價值。此外，故漢館長筆墨亦相當了得，由其題字作為科博館

建物落款，是再洽當不過，真跡雖多已泛黃，但經第 17 屆評審委員認

定為極具文檔價值，建議花費修復，其中「國立自然科學博物館」題

字，亦是科博館著明地標，成為來訪科博館必留影之處。 
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（四） 檔案保管與庫房設施 

 

 

科博館檔案庫房原設於地下室，其規劃及設計均符合「檔案庫房設施

基準」，有防潮、防洪、防火、防盜功能及照明系統，唯一的缺點就是

設置於地下室，以地下室為檔案庫房的場址是一大禁忌，此一問題亦

成為 17 屆時參獎的絆腳石，雖然符合基準要求，但仍為委員列入建議

改善清單。故在前任孫館長維新的支持下，另覓場址，在三樓處設置

永久性的庫房，亦具防潮、防洪、防盜、防火功能，並運用恆溫恆溼

人機環控系統，24 小時監視，有異常狀況發生時，系統自動立即通知
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管理單位，原地下庫房當作一般檔案庫房，亦不造成浪廢。化缺點為

優點，列為第 18 屆的優良具體事蹟。 

除此之外，其它細節之處有：故館理漢寶得之筆墨儲藏櫃，備有絹製

手套，供委員在欣賞墨寶時使用；檔案櫃體上裝有彈力繩，防止地震

時檔案夾掉落，檔案櫃間有防傾桿，強化檔案櫃的穩固性；在永久檔

案庫房入口處設有黏塵板，防止灰塵隨人員夾帶進入，在牆面上標示

檔案入庫流程，以及檔案庫房結構載重認證、消防安全認證、維護紀

錄單及緊急連絡表等資料均是值得學習之處。 

 

檔案入庫流程 
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永久檔案庫房溫濕度控制機房 

 

永久檔案庫房設置門禁及溫濕度顯示 

 

永久檔案庫房入口處設有黏塵板，防止灰塵隨人員夾帶進入 
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永久庫房設施維護紀錄單及緊急連絡表 

 

檔案庫房結構載重、消防安全等資料標示清楚 
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檔案櫃設彈力繩，防止檔案掉落 

 

 

 

檔案櫃間上方有防傾桿，防止檔案櫃傾倒。 
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創館館長墨寶 

 

 

 

一般檔案庫房（本次未開放參觀）設置有淹水感應器、溫濕度 
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（五） 檔案應用 

 

 

羅副館長提到，檔案展資料要能和人產生共鳴，才能取得委員較多的

觀注，獲取高分進而獲獎。科博館所擁有的展覽資源多為科普上的資

料，在教育體系上的評價極高，但在金檔獎檔案管理的角度上，並未

獲青睞，要如何抓著委員的目光，就要需要再下功夫。 

實體檔案展「典藏金檔-科博館檔案特展」，就是其中的一項，結合館

史、時空環境背景及展覽的特性，不止占有科博館中展覽的一隅，讓

民眾了解建館的歷程，亦是金檔獎中檔案展覽的一部份，並建置數位
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館史室，提供民眾線上瀏覽科博館重要歷史檔案，闊大閱覽人數。 

 

 

館史資料展廳入口 

 

 

建館歷程資料 
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國立自然科學博物館大事紀 

 

 

此外，檔案不限文字，影音亦為檔案的一環，歷任首長口述歷史就是

其中一項創舉，透過歷任首長描述任內印象深刻的事跡，讓民眾穿越

時空，回到過去的科博館。這項創新亦列為第 18 屆金檔獎的優點事跡。 
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歷任館長口述歷史 
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（六） 檔案多元應用 

除了創館館長漢寶德先生墨寶題字應用外，亦製作有馬克杯、杯墊、

識別證名牌、資料夾、筆及手提袋等文創商品，商品圖像除納入當下

科博館展覽主題（小行星命名）外，亦有檔案的元素在內，如馬克杯

上火箭的紅色，代表速件，火箭旁的黃色搜集箱，代表密件；此外，

這些文創商品，均為金檔獎委員考查當日都會用的小物品，讓評審委

員看見這些文創商品的巧思。 
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具檔案元素之文創紀念品 

（七） 文書與檔案作業資訊化 
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在文書與檔案作業資訊化部份，著重在執行成果的呈現，考核資料除

了基本的資訊安全項目及公文電子發文比率及統計等資料，圖表呈現

均讓委員可一目瞭然外，科博館之資安演練還納入檔案庫房防災演

練，在資安演練部份，可以說是相當的完善。 

 

定期辦理庫房防災演練 
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卷宗擺放方式與地政業務考核資料擺放方式差不多，唯一不同在於，

主場域與實地考核場域各擺放一份供委員參考。卷宗內容順序為評審

重點、執行的績效重點、資料名稱摘要及佐證資料，佐證資料先以圖、

表呈現，後以執行過程紀錄佐證。 

 

實地考核卷夾呈現方式 

 

評審重點 
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績效重點 

 

資料名稱摘要 
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統計圖表 

 

 

佐證資料 

 

 


